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PALVELUKUVAUS

Tilaaja pidattaa oikeuden tarkistaa palvelukuvausta sopimuskauden aikana.

Urakoitsijan yleiset tehtavat ja vastuut

- yhteydenpito tilaajan edustajiin

- osallistuminen toiminnan seuranta-, kehittamis-, palaute- ym. neuvotteluihin

- auraus- ja hiekoituspaivakirjan tayttaminen ja pitdminen ajantasaisena

- kuukausiraportointi tilaajalle laskutuksen yhteydessa

- opastaminen viranomaistarkastuksissa ja niihin osallistuminen tarvittaessa

- havaituista puutteista ilmoittaminen tilaajalle seka ulkopuolisten urakoitsijoiden tai tyontekijoiden
avustaminen tarvittaessa

- tyonjohto sekd asianmukaisen ja turvallisen tydskentelyn varmistaminen

- aliurakoitsijoiden tdiden valvonta

- tilaajalta ja kolmansilta osapuolilta saadun palautteiden ja reklamaatioiden kirjaaminen ja kasitteleminen
viivytyksetta

- turvallisuutta heikentavien tai vaarantavien puutteiden ilmoittamisesta tilaajan edustajalle viivytyksetta
- omavalvonnan sdaanndllinen suorittaminen kohteissa

- palvelun tuottaminen tarjouspyyntoasiakirjojen ja muiden sovittujen kriteerien mukaisesti

Seurantapalaveri jarjestetdaan vahintaan kerran vuodessa tilaajan ja urakoitsijan yhteisesti sopimana
ajankohtana. Seurantapalaverissa kdydaan lapi palvelukuvaus ja sen toteutuminen seka laatuarvioinnit.
Tarvittaessa voidaan suorittaa yhteisesti katselmus urakoitavalla alueella. Laatuarvioinnissa kaydaan lapi
vahintdan keratty palautetieto (mm. mahdolliset reklamaatiot ja niihin vastaaminen, kayttajapalautteet ja -

tyytyvaisyys).

Aurausviitoitus

Urakoitsija vastaa tarvittavan aurausviitoituksen hankinnasta, asentamisesta, katkenneiden ja kadonneiden
viittojen uusimisesta seka edelld mainittuihin liittyvista kustannuksista. Urakoitsija on vastuussa
puutteellisen aurausviitoituksen aiheuttamista vahingoista. Yliaurausta ei saa tapahtua. Auraus on
suoritettava siten, ettd ei aiheudu yliaurausta. Urakoitsija vastaa auraamista haittaavien tai vaarantavien
kivien ja muiden esteiden merkitsemisesta. Urakoitsija vastaa aurausviittojen kerdamisestd, puhdistuksesta
ja varastoinnista talvikauden ulkopuolella.

Valmiusaika ja paivystys

Talvikunnossapidon valmiusaika toimintakaudella on 24/7. Ty6t keskittyvat vuosittain ajalle 1.10. — 30.4 ja
toimintakausi on vuosittain n. 6 kk lumi-, jaa- ja muusta saatilanteesta riippuen. Urakoitsija vastaa
paivystyksen jarjestamisesta ja sen asianmukaisesta toiminnasta seka kaluston liikkeellelahdosta.
Toimeksisaajalla on velvollisuus seurata itsendisesti jaa- ja lumitilannetta ja hiekoitustarvetta.



HUMPPILAN KUNTA LIITE 2. Palvelukuvaus
Kisakuja 2
31640 Humppila 19.3.2025

Auraus

Auraus suoritetaan paasaantoisesti lumisateen jalkeen. Auraus suoritetaan tarvittaessa myos lumisateen
aikana siten, ettei maksimilumimaéara ylity (enintdan 6 cm lunta tai 4 cm sohjoa/loskaa).

- Lahtoraja kaduille, kevyen liikenteen vaylille ja piha-alueille on 6 cm lunta.

- Sohjolumi poistetaan, kun maran lumen tai pehmenneen polanteen paksuus ajoradan pinnassa
ylittda 4 cm (keskimaarin). Sohjo on aina saatilan pakastuessa pyrittdava poistamaan
mahdollisimman pian ja tarkasti. Sohjon poisto tulee tehda siten, ettd valtetdaan lumen ja sohjon
kasaantuminen tonttiliittymien kohdalle. Reunatukien vierustat tulee sohjon poiston yhteydessa
avata kadun kuivatusjarjestelman toiminnan varmistamiseksi.

- Katujen ja teiden on oltava jatkuvasti liikennoitdavassa kunnossa. Muiden alueiden osalta auraus on
suoritettava siten, etta piha-alueiden pitaa olla aurattuna maanantai — perjantai aamuisin klo 7.00
ja viikonloppuisin klo 9.00.

- Maanteiden ja katujen karheiden poistaminen suoritetaan, kun yleisten teiden hoitourakoitsija on
suorittanut maanteiden aurauksen.

- Urakoitsija ehdottaa polanteiden poistoa, kun polanteeseen muodostunut urasyvyys tai
epatasaisuus ylittaa 3 cm, toteutuksesta sovitaan erikseen tilaajan kanssa.

- Lumenauraaminen ja polanteen poisto on suoritettava hammas-, tappi- tai verkkoteralla. Tasateraa
ei tule kayttaa aurauksessa. Loskanaurauksessa kaytettava hammas- tai verkkoteraa.

- Kulutuskerrosmursketta ei saa aurata sivuojiin.

Liukkaudentorjunta:

- Hiekoitusta tehdaan tarvittaessa. Hiekoitus suoritetaan talvikunnossapitoalueella kertahinnalla.
Kun hiekoitustarvetta on vain yksittaisissa kohdissa, tdydentdva hiekoitus suoritetaan tuntityona.

- Hiekoituksen vaatimustaso on, etta kulkureiteilld on voitava kulkea liukastumatta ja liukkauden
torjunta suoritetaan alueella niin usein kuin turvallinen liikkkuminen sita vaatii.

- Liukkauden torjuntaa suoritetaan urakoitsijan oman harkinnan mukaan tilaajan ohjeita noudattaen.
Tilaaja voi antaa hiekoitusmaarayksen tarvittaessa.

- Urakoitsija vastaa hiekoitussepelin hankinnasta, levityksesta, puhdistuksesta ja varastoinnista seka
puhdistukseen ja varastointiin liittyvista kustannuksista.

- Urakoitsija merkitsee paivittdisen hiekoitussepelin maaran hiekoituspaivakirjaan.

Harjaus:

- Kaytetaan kerdavia harjakauhoja/imulakaisukoneita. Hiekoitushiekka kerataan talteen. Vain
erikseen sovittaessa hiekoitussepeli voidaan harjata ympardivdan maastoon. Harjauskalustossa
tulee olla polynsidonta.

- Harjaus ja kerdys on oltava toimintakauden lopuksi suoritettuna 2 viikon kuluessa siitd, kun
liukkaudentorjunnan tarve toimintakaudella paattyy, kuitenkin viimeistaan 30.4. Mikali tarve
liukkaudentorjunnalle jatkuu toimintakaudella kauemmin kuin 20.4., urakoitsijan tulee olla
yhteydessa tilaajan yhteyshenkiloon harjauksen ja kerdyksen suorittamisen maaraajasta
sopimiseksi.
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Lumen siirto:

Muuta:

Lumen ldhisiirto hoidetaan ilman erillista tilausta, kun ndkemaalueella vallin korkeus on yli 1 m tai
kun lumivallit muulla tavoin vaarantavat liikkenneturvallisuutta, lumivallit haittaavat kunnossapitoa
tai piha-alueen autopaikat, paasisaankadynnit tai portit kayvat lumivalleista johtuen ahtaiksi. Isojen
lumimassojen siirrosta ja sijoituspaikasta sovitaan tilaajan kanssa, massasiirron aloitteentekijana
tulee paasaantoisesti olla urakoitsija.

Asukkaiden kiinteistoille tai kulkuvaylille ei saa siirtda lunta.

Vedenottamoiden suojavydhykkeelle (100 m) ei saa siirtda lunta.

Liittymien aurauksessa tulee pyrkia mahdollisuuksien mukaan esim. aurauskulmia saatamalla
mahdollisimman pieneen lumivalliin.

Reunakivet ja ajohidasteet on huomioitava. Lunta ei saa tyontaa tai kasata liikkennemerkkeja vasten,
eikd merkkeja saa kaataa.

Kulkuvaylien leveys ei saa kaventua aurauksen johdosta.

Kun urakoitsija huomaa irtonaisia kaivon kansia, reunakivia ja muita vaurioita, tehdaan niista heti
ilmoitus tilaajalle.

Urakoitsijan ilmoitettava tilaajalle mahdollisista tyoskentelya haittaavista puista, oksista tai muusta
kasvillisuudesta.



